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El Programa Operativo de Inclusion Social y de
Economia Social (POISES) tiene como propdsito
fundamental contribuir al logro de los objetivos
marcados por la Estrategia Europa 2020 de
crecimiento inteligente, sostenible e integrador.

La promocion de un crecimiento integrador pasa por
reforzar la lucha contra la pobreza, la exclusion social
y la discriminacién por garantizar la igualdad de
oportunidades en el acceso al mercado laboral y por
aprovechar el potencial de la economia social para la
recuperacion econdémica.



INTRODUCCION

HACIA UN CRECIMIENTD
SOSTENIBLE E INTEGRADOR

Céritas Espanola inicia en 2016 una nueva etapa en la
ejecucion del Programa Operativo financiado por el Fondo
Social Europeo (FSE). Durante un periodo de nueve anos
(2007-2015), lo ha venido haciendo como organismo
intermedio en el Programa Operativo de Lucha contra

la Discriminaciéon (POLcD) 2007-2013, del cual se han
beneficiado 139.127 personas, con una inversion total de
51.124.919 euros.

En este nuevo periodo, el nuevo Programa Operativo

de Inclusién Social y Economia Social -POISES 2014-
2020- tiene como eje fundamental contribuir al logro de
los objetivos marcados por la Estrategia Europa 2020

de crecimiento inteligente, sostenible e integrador, que
consiste en la busqueda de una economia con un alto nivel
de empleo que promueva la cohesién econémica, social y
territorial.

Dicha promocién de un crecimiento inclusivo pasa, entre
otros elementos, por reforzar la lucha contra la pobreza,

la exclusion social y la discriminacion, por garantizar la
igualdad de oportunidades en el acceso al mercado laboral
y por aprovechar el potencial de la economia social para la
recuperacién econémica.

Caritas ha sido adjudicataria de tres operaciones para su
ejecucion en el periodo 2016-2019, por una cuantia de
22.087.221 euros, con los que se prevee beneficiar a un
total de 40.286 personas. Dichas operaciones son:

e [|tinerarios integrados de insercion sociolaboral.

e  Formacion para la insercidon sociolaboral.

e Generacion y consolidacion de empleo en empresas
de economia social.
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CARACTERISTICAS

INCLUSIGN S0CIAL, LUCHA CONTRA
LA POBREZA Y LA DISCRIMINACION

Las tres operaciones que Céritas va a desarrollar en ejecucion
del Programa Operativo POISES, financiado por el Fondo
Social Europeo, se enmarcan dentro del eje prioritario n° 2 de
dicho programa, que tiene como objetivo principal “promover
la inclusion social, luchar contra la pobreza y cualquier forma
de discriminacion”.

Se ejecutaran en cuatro regiones diferenciadas, conforme
al criterio de subvencionalidad y de cofinanciaciéon. Céritas
administra estos fondos a través de Caritas Espanola y su
ejecucioén y gestion final la realiza a través de las Caritas
Diocesanas y sus entidades vinculadas.

Para ello, ha implementado una primera convocatoria interna
bienal, para el periodo 2016-2017, con el propésito de
desarrollar y llevar a cabo las tres operaciones, que durante el
ano 2016 consisten en 360 proyectos, en los que participan
14.988 personas y conllevan un coste de 7.314.235,20 euros.

De acuerdo con los objetivos definidos por este programa
operativo, y en coherencia con el marco de actuacion del
programa de empleo de Céritas, las tres operaciones se
encuadran dentro de la metodologia de trabajo que Céritas
viene desarrollado desde hace mas de 30 anos.

Esta metodologia se resume en atender y trabajar con

cada persona, poniendo el foco en sus necesidades y
acompandandola en todo el proceso, a través de un itinerario
consensuado. Dicho itinerario ofrece una serie de actuaciones
encaminadas a lograr unos resultados que tienen como
objetivo alcanzar la inclusién social plena de la persona a
través del acceso a un puesto de trabajo.

OPERACIONES ADJUDICADAS A CARITAS

AL

£20

PROYECTOS

14.988

PARTICIPANTES

1.314.233 €

MONTO DE LOS PROYECTOS



ITINERARIOS

ITINERARIOS INTEGRADOS DE
INSERCION SOCIOLABORAL

El objetivo de esta primera operacién es acompanar a las
personas que estan en situacién de riesgo de exclusion
social, mediante la realizacion de un itinerario consensuado
de insercion sociolaboral. El fin de esta accion es que
puedan adquirir (o en algunos casos re-adquirir) una serie
de habilidades sociales y laborales que les habilite para la
busqueda y la postulacién a ofertas de empleo, procurando
que el objetivo final sea la consecucion de un puesto de
trabajo en el mercado laboral.

El itinerario de insercion sociolaboral se concreta en tres
actuaciones principales y dos complementarias.

Tres actuaciones principales:

Acogida, informacion, diagnéstico y orientaciéon

laboral: acciones de acogida a las personas e
informacion laboral, orientaciéon laboral, diagnéstico
de la empleabilidad, diseno consensuado con cada
participante del itinerario individual de insercién
sociolaboral y desarrollo de actuaciones para la mejora
de las competencias personales y profesionales.

Mediacion e intermediacion laboral: acciones
orientadas a establecer cauces de conocimiento,
comunicacion y relacion con las empresas y

los empleadores particulares para favorecer la
insercién sociolaboral de las personas desempleadas
en situacién de exclusion social, incluyendo acciones
de intermediacion y mediacién con empresas y
empleadores, prospeccién empresarial y sensibilizacion
para contratacion a colectivos desfavorecidos.
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Facilitacion de procesos de emprendimiento
y autoempleo: se constituyen como espacios
de formacion tedrico-practica para la adquisicion
de conocimientos basicos en la creacién de
empresas. Estas intervenciones no forman parte
del itinerario de todas las personas, pero si se
ponen en marcha con aquellas personas en

las que se detectan condiciones y en algunos
de los dispositivos territoriales. Se combinan
acompanamientos individuales con acciones
grupales, orientados a mejorar las destrezas

y habilidades laborales y el conocimiento y
motivacion para el autoempleo.

Dos actuaciones complementarias:

Sensibilizacion, difusién e incidencia de
practicas de lucha contra la discriminacion:
diseno e implementacion de planes de publicidad
y difusién, asi como actividades de sensibilizacién
e implicacion de la comunidad. También se
contempla la realizacién de diferentes actividades
para promover la mejora de las empresas en
materia de gestion de la diversidad y el fomento
de la igualdad de oportunidades en el acceso al
empleo y el fomento de la Responsabilidad Social
Empresarial (RSE).

Apoyo a procesos de fortalecimiento
institucional y trabajo en red para facilitar el
acceso al mercado de trabajo: acciones para
el impulso del partenariado y apoyo a redes

de entidades de ambito nacional, regional o
local, asi como acciones de trabajo en red con
otros agentes del territorio y otros organismos
beneficiarios del POISES.

ITINERARIOS INTEGRADOS DE INSERCION
SOCIOLABORAL

A2 90

PROYECTOS

11.073

PARTICIPANTES

c) 3.416.211¢€

MONTO DE LOS PROYECTOS

£20



FORMACION

FORMACION PARA LA
INSERCION SOCIOLABORAL

El objetivo de esta segunda operacion es brindar
oportunidades de formacién profesionalizadora y/o certificada
a los participantes que transitan por su itinerario de insercion
sociolaboral como parte del mismo, para que adquieran la
cualificacién que les posibilite contar con las habilidades

y entrenamiento necesario con el fin de postularse
adecuadamente a una oferta de empleo.

De este modo, aumentan sus posibilidades de insercién en
el mercado laboral. Las actuaciones que se apoyan en esta
operacion son formacién profesionalizadora (no formal) y
formacion certificada (formal).

Formacién profesionalizadora (no formal)

Este tipo de formacién consta de diversas
modalidades, conforme a las necesidades de los
participantes, en funcién de sus capacidades actuales
y sus necesidades formativas, de acuerdo al diseno
del itinerario de insercion sociolaboral consensuado
con cada uno y teniendo en cuenta, también, las
oportunidades de empleo en el mercado laboral del
territorio donde se implementa el programa.

Talleres prelaborales.

Cursos de formacién ocupacional (de menos de
100 horas y de mas de 100 horas).

Desarrollo de procesos de acompanamiento en
empresas.

Formacion en el puesto de trabajo.

Practicas formativas no laborales (PNL).

© Inma Cubillo. Céritas Espanola.



Formacion certificada (formal)

Homologada por el Sistema Nacional de Competencias
Profesionales (SNCP), este tipo de formacion se dirige
a aquellos participantes que estan en condiciones de
acceder a una formacién homologada que amplie las
posibilidades de acceso a una oferta de empleo que
tenga como exigencia un titulo de estas caracteristicas.

Asimismo, la formacién certificada va orientada a
aquellos casos que, aunque no precisen de titulo
oficial, si puedan resultar beneficiados al contar
con este elemento diferenciador que, en definitiva,
puede contribuir a que el candidato acabe siendo
seleccionado para el puesto de trabajo ofertado.

Las modalidades que incluye esta formacion certificada
son dos:

e  Formacién profesional en el &mbito laboral con
certificado de profesionalidad. Por curso completo.

e Formacion profesional en el &mbito laboral con
certificado de profesionalidad. Por médulos.

FORMACION PARA LA INSERCION
SOCIOLABORAL

A 20848

PROYECTOS (CURSOS)

o 3.589

PARTICIPANTES

c) 2.651.978¢€

MONTO DE LOS PROYECTOS



ECONOMIA
SOCIAL

GENERACION Y CONSOLIDACION
DE EMPLEO EN EMPRESAS DE
ECONOMIA SOCIAL

Esta operacion se dirige a un grupo del colectivo con el que
trabaja Céritas, que se encuentra en una situacién de especial
vulnerabilidad. Son personas que estan en una situacion de
mayor exclusién y que, por lo tanto, precisan de una mayor
atencién y trabajo para lograr una rehabilitacion que les
permita acceder al mundo laboral.

Esta tercera operacion se enmarca en otro de los objetivos
que tiene el eje prioritario 2 del POISES, y que se refiere

al fomento del emprendimiento social y la integracion
profesional en las empresas sociales, asi como de la
economia social y solidaria, a fin de facilitar el acceso al
empleo a través de herramientas tales como las empresas de
insercion, los centros especiales de empleo o las cooperativas
de iniciativa social.

Concretamente, se brindan oportunidades de entrenamiento
laboral a este colectivo.

La operacion tiene dos propdsitos fundamentales:

e Aumentar la disponibilidad de puestos de trabajo
de insercion: crear nuevos puestos y posibilitar que
las personas que se incorporen puedan iniciar un
proceso personalizado de aprendizaje en habilidades
sociolaborales como parte de su itinerario de insercion
sociolaboral, mediante un entrenamiento laboral en un
entorno real de actividad empresarial.




Apoyar a las personas que realizan el itinerario:
respaldar a aquellas personas que ya vienen
realizando este itinerario de insercion sociolaboral
en estas empresas y a trabajadores con contratos
de insercion para que continlien en su etapa de
adquisicion de habilidades sociales y laborales.

Ambos objetivos contribuyen a la finalizacién
satisfactoria de cada itinerario con el propésito
ultimo de posibilitar como resultado la
incorporacion del participante a un puesto de
trabajo en el mercado laboral ordinario -en el

caso de empresas de insercién-, o su continuidad
en el puesto laboral, en el caso de los centros
especiales de empleo u otro tipo de entidad de la
economia social en la que la legislacién vigente asi
lo permite.

En esta operacion de Caritas, desarrollada en el
marco del Programa Operativo POISES, se financia
el acompanamiento técnico para el aprendizaje
sociolaboral y el entrenamiento laboral en el
puesto de trabajo, ademas de apoyar el sobrecoste
laboral de los puestos de insercion.

GENERACION Y CONSOLIDACION DE EMPLEO
EN LAS EMPRESAS DE ECONOMIA SOCIAL

A 26

PROYECTOS

£ 326

PARTICIPANTES

5o 1.185.985 €

MONTO DE LOS PROYECTOS



ECONOMIA Y
PERSONAS

| CAMBIANDO EL FOCO
CAMBIAMOS LOS RESULTADOS.
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EMPLED ECONOMIA COMERCIO FINANZAS
INCLUSIVO SOCIAL JUsTO ETICAS

| ECONOMIA SOLIDARIA

TRABAJAMOS PARA CONVERTIR
LA ECONOMIA EN INSTRUMENTO
DE TRANSFORMACION SOCIAL
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